Wien Energie Vertrieb GmbH & Co KG | VT6 | 1030 Wien | Postfach 520

Susi Musterfrau
Mustergasse 5/4/3
1020 Wien

Willkommen bei Wien Energie
1000 Testort, Testgasse 20/3/21

Sehr geehrte Frau Musterfrau,

\

Kundenservice
telefonisch erreichbar: 0800 500 800
Mo—Fr von 07:30-18:00 Uhr

Fax: 0800 500 801
info@wienenergie.at
www.wienenergie.at

19. Dezember 2013

vielen Dank fur die Bekanntgabe |hrer Daten. In den kommenden Tagen erhalten Sie, nach erfolgreicher

Uberpriifung Ihrer Daten, ein offizielles BegriiBungsschreiben.

lhre Daten auf einen Blick

Gewiinschter Tarif Strom OPTIMA

Angaben zur Anlage
wechseln.

Ich méchte von meinem aktuellen Energieanbieter zu Wien Energie

Lieferung ab dem ehestmdglichen Zeitpunkt.

Testgasse 20/3/21
1000 Testort

Kundendaten

04.04.1994
+43 7896465
test@test.at

Ich méchte Wien Energie Kunde werden.
Frau Susi Musterfrau

Identifikation Reisepass
P1234568

MA Test

Rechnungszustellung Mustergasse 5/4/3

1020 Wien

Zahlungsart Zahlungsanweisung

Mit freundlichen GriRen

Wien Energie
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WIEN ENERGIE

Im Zuge des Onlineprozesses haben Sie folgenden Bedingungen zugestimmt:

v Ja, ich habe die F Allgemeinen Bedingungen fur die Lieferung elektrischer Energie fur Kunden der Wien Energie
Vertrieb GmbH & Co KG und das F Informations- und Preisblatt fur Strom OPTIMA gelesen und bin mit deren Inhalt
einverstanden.

v Ich/Wir ermachtige/n und bevollmachtige/n Wien Energie Vertrieb GmbH & Co KG (nachstehend kurz ,Wien
Energie” genannt) mich/uns gegenuber Dritten in allen Angelegenheiten zu vertreten, die notwendig sind, um
die Belieferung meiner/unserer Kundenanlage(n) mit Energie (Strom, Erdgas) und die gemeinsame Abrechnung
der Entgelte (Netz, Energie) durch Wien Energie zu ermdéglichen. Diese Vollmacht umfasst insbesondere das
Recht zur Kuindigung der bestehenden Energieliefervertrage bei dem bisherigen Energielieferanten sowie zum
Widerspruch gegen eine Preisdnderung im Wege einer Anderungskiindigung. Ich bin/Wir sind einverstanden,
dass das Entgelt fur die Energielieferung gemeinsam mit dem Netznutzungsentgelt verrechnet wird und dass eine
erteilte Bankeinzugserméachtigung auch dafur herangezogen werden kann. Ich/Wir erméachtige(n) die Wien Energie
und stimme(n) unwiderruflich zu, dass Zahlungen unbeschadet der Art ihrer Vorschreibung oder Widmung so
zugeordnet werden, dass vor der Entstehung eines Guthabens aus der Verrechnung einer der zwei Gesellschaften
Wien Energie und Wiener Netze GmbH, der Uberschussbetrag auf eine allfallige Nachzahlungsverpflichtung aus
der Verrechnung einer der zwei Gesellschaften umgebucht wird. Ein Guthaben entsteht nur dann, wenn sich aus
beiden Verrechnungen insgesamt keine Nachzahlungsverpflichtung meiner/unsererseits ergibt. Gleiches gilt, wenn
statt der Wien Energie andere Dienstleister eingesetzt werden, wozu die Wien Energie und die Wiener Netze GmbH
ermachtigt sind und zwar sowohl hinsichtlich der Strom- als auch der Gasverrechnung, je nach Aufgabengebiet der
eingesetzten Dienstleister.

v Ja, ich habe die F Nutzungsbedingungen fur OnlineServices gelesen und bin mit deren Inhalt einverstanden.

v Ich/Wir stimme(n) zu, dass Wien Energie meine/unsere Daten — Name, Anschrift, Verbrauchs-, Vertrags- und
Verrechnungsdaten — fur Marketingaktivitaten und in Zusammenhang mit der Erbringung von Energiedienstleistungen
im Erdgas- und Strombereich wahrend und nach Beendigung des Energieliefervertrages verarbeitet. In diesem
Umfang und fur die gleichen Zwecke durfen meine/unsere Daten auch an die EVN Energievertrieb GmbH & Co
KG, die Energie Burgenland Vertrieb GmbH & Co KG, die Naturkraft Energievertriebsgesellschaft m.b.H., die switch
Energievertriebsgesellschaft m.b.H. und an die EnergieAllianz Austria GmbH Ubermittelt werden. Daruber hinaus
bin ich/sind wir wahrend und nach Beendigung des Energieliefervertrages mit einer telefonischen, elektronischen
oder mittels Telefax erfolgten Betreuung zu Informations- und Marketingzwecken durch die Wien Energie im
Erdgas- und Strombereich betreffend Produkte und Dienstleistungen der Wien Energie einverstanden. Diese
Zustimmungserklarungen kénnen von mir/uns jederzeit widerrufen werden.

Widerrufsrecht:

Gemal § 5e KSchG kann der Verbraucher von einem im Fernabsatz abgeschlossenen Vertrag oder einer im Fernabsatz
abgegebenen Vertragserklarung binnen 7 Werktagen nach Lieferbeginn zurticktreten. Der Samstag zahlt nicht als Werktag.
Zur Wahrung der Frist genugt die rechtzeitige Absendung.
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