BRIEFPAPIER DES STROMLIEFERANTEN

MUSTERSCHREIBEN
An


Ort, Datum

Sehr geehrter Kunde!
Wie Sie bereits wissen werden, haben viele große Stromlieferanten in Österreich die Anhebung ihrer Strompreise angekündigt. Grund dafür ist die Entwicklung der europäischen Energiemärkte, insbesondere der Wegfall der bisher gemeinsamen Strompreiszone Deutschland und Österreich. Dadurch sind die Einkaufspreise für Strom in Österreich enorm gestiegen.  Diese Entwicklung zwingt auch uns, die Verkaufspreise für unsere Kunden nach oben hin anzupassen. 
Ab 1.1.2019 gelten daher folgende Preise:
………………………….

[bookmark: _GoBack]Sie können dieser Preisänderung innerhalb von 2 Wochen ab Erhalt dieses Briefes schriftlich per E-Mail an … , Telefax an …. oder Brief an die Adresse. .. widersprechen.  Ein solcher Widerspruch führt zur Beendigung des Stromlieferungsvertrages mit Ende Februar 2019. Um weiterhin Strom geliefert zu bekommen, müssen sie rechtzeitig einen neuen Stromlieferungsvertrag abschließen.  Dazu können Sie sich gerne an unser Kundenservice unter ……. wenden.
Wenn Sie der Preisänderung nicht innerhalb von 2 Wochen ab Erhalt dieses Briefes schriftlich widersprechen, gilt das als Zustimmung zur Preisanpassung. Sie werden dann auch ab 1.1.2019 mit der gewohnten Zuverlässigkeit von uns beliefert. Für eine weiterhin sichere Stromversorgung brauchen Sie also auf dieses Schreiben nicht zu antworten und auch sonst nichts tun. 
Wir danken Ihnen für Ihre Treue!
Mit freundlichen Grüßen

……………………………………..
